Términos y condiciones de la promocién “¢Estas conectado con tus amigos?”
(Programa Referidos servicio Telefonia + Internet).

Descripcién general de la promocién: El programa de referidos es valido para los Clientes actuales
(en adelante Referentes) de Telmex Argentina S.A. del servicio de Telefonia + Internet que
recomienden a nuevos clientes (en adelante Referidos). Las condiciones de contratacion y/o
beneficios de los clientes Referidos seran los vigentes, de acuerdo al preciario de Telmex, al
momento de contratar su servicio. El beneficio para el cliente Referente consistird en el descuento
del 50% de su abono, por el periodo de un mes, por cada cliente Referido que se suscriba al
servicio mencionado precedentemente.

Aplicacién de beneficios: Las condiciones de contratacién y/o beneficios para el cliente Referido
seran las que se encuentren vigentes al momento de la contratacion del servicio. El beneficio para
el cliente Referente se aplicard bajo las siguientes condiciones: a) consiste en un descuento del
50% en el abono vigente, por el periodo de un mes, por cada cliente Referido; b) El descuento solo
sera valido una vez que el cliente Referido hubiere dado de alta el servicio y abonado su primer
factura; c) El maximo descuento aplicable por mes sera del 50%; d) Los descuentos en el abono
para los Referentes aplicaran una vez finalizada cualquier otra promocion en curso. La presente
promocion no es acumulable, transferible, ni podra ser canjeada por dinero; €) En el caso que el
Referente tuviera activo mas de un servicio de Telefonia + Internet, el descuento aplicara
Unicamente sobre el servicio de menor abono.

El descuento del 50% no aplicard en caso que el cliente Referente se encuentre en estado de
morosidad al momento de impactarle el beneficio.

Descuentos: los descuentos del cliente Referente aplicaran exclusivamente a los abonos de
Telefonia, Internet y las precompras incluidas en el abono del servicio mencionado en el punto 1.
Los descuentos no aplicaran a cualquier otro concepto variable de su facturacion (ej: trafico,
servicios adicionales, etc.).

Alcance del Plan: El plan tiene alcance nacional para cualquier cliente de Telefonia + Internet, sin
importar la antigiedad ni el tipo de paquete contratado. Para los clientes Referidos el servicio a
instalar queda sujeto a disponibilidad técnica y geografica.

Mecéanica: Los clientes Referentes podran ingresar sus referidos en la web
www.referidostelmex.com.ar. Deberan consignar los siguientes datos: nombre y apellido, email y
teléfono de contacto. Los referidos recibirdn un email del referente, invitandolo a que se suscriba al
servicio recomendado por el referente. La informacién que sea ingresada en la registracion es
totalmente confidencial y se mantiene, en forma estricta entre el cliente y Telmex. En ningdn caso
sera entregada a terceros.

Telmex Argentina S.A. ha dado cumplimiento a los requisitos que exige la Ley N° 25.326 de
Proteccién de Datos Personales, asumiendo el caracter de Responsable Registrado.

Vigencia: El programa estara disponible desde el 01/12/2009 al 31/03/2010.

TELMEX ARGENTINA S.A. CUIT 33-69509841-9, Azopardo 1388, Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.



